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Naše odpovědnost

TITAN - Multiplast3  CODE OF CONDUCT

My v TITAN - Multiplast věříme, že dlouhodobě úspěšné 
podnikání stojí nejen na kvalitních produktech a službách, ale 
také na důvěře, odpovědnosti a férovém jednání.

Code of Conduct (etický kodex) vyjadřuje naše základní 
principy a očekávání vůči tomu, jak pracujeme, jak spolu 
jednáme a jak vystupujeme vůči zákazníkům, dodavatelům, 
partnerům i veřejnosti. Je základem naší firemní kultury a 
pomáhá nám dělat správná rozhodnutí v každodenní praxi.

Dodržování zákonů, interních zásad a etických principů je pro 
nás samozřejmostí. Stejně tak platí, že neakceptujeme žádné 
jednání, které by bylo nepoctivé, neetické, diskriminační, 
korupční nebo jinak protiprávní.

Kodex se vztahuje na všechny zaměstnance, vedení 
společnosti i obchodní partnery, kteří jednají jménem nebo ve 
prospěch společnosti TITAN - Multiplast.

Ing. Václav Heinrich
Chief Operating Officer



CODE OF CONDUCT

Respekt a férové pracovní prostředí

Naši lidé jsou základem firmy. Chceme vytvářet pracovní prostředí, ve kterém se 
každý může cítit bezpečně, důstojně a respektovaně.

Ke kolegům, zákazníkům i obchodním partnerům přistupujeme profesionálně, 
slušně a s respektem. Nepřipouštíme žádnou formu diskriminace, šikany, 
obtěžování ani ponižujícího zacházení.

Podporujeme rovné příležitosti a rozhodujeme se na základě schopností, 
pracovního výkonu, odpovědnosti a přístupu k práci. Otevřená komunikace, 
spolupráce a vzájemná důvěra jsou pro nás důležité na všech úrovních 
společnosti.

Vedoucí pracovníci nesou zvláštní odpovědnost za to, aby šli příkladem a 
vytvářeli prostředí založené na důvěře, jasných pravidlech a odpovědném vedení.

Bezpečnost a ochrana zdraví

Bezpečnost práce je pro nás zásadní součástí každodenního fungování firmy. 
Každý z nás je odpovědný za to, aby svou činnost vykonával bezpečně, 
ohleduplně a v souladu s platnými pravidly.

Dodržujeme pravidla bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, požární ochrany i 
interní bezpečnostní standardy. Používáme předepsané ochranné pracovní 
prostředky, upozorňujeme na rizika a aktivně předcházíme nehodám a škodám.

Na pracovišti ani při výkonu práce netolerujeme alkohol, drogy ani jiné návykové 
látky.

Důsledky porušení kodexu

Dodržování tohoto Etického kodexu je součástí odpovědného a profesionálního 
přístupu k práci i k fungování celé společnosti.
Pokud dojde k jeho porušení, bude každá situace posuzována individuálně a s 
ohledem na její závažnost, okolnosti i dopad. V případě potřeby mohou být 
přijata odpovídající nápravná nebo pracovněprávní opatření v souladu s platnými 
pravidly a právními předpisy.
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Korupce a střet zájmů

My v TITAN - Multiplast uplatňujeme nulovou toleranci vůči korupci a 
nepoctivému ovlivňování rozhodnutí.

Nikdo nesmí nabízet, slibovat, požadovat ani přijímat jakékoli neoprávněné 
výhody, které by mohly ovlivnit obchodní nebo pracovní rozhodování. 
Drobné projevy běžné obchodní zdvořilosti jsou přípustné pouze tehdy, 
pokud jsou přiměřené, transparentní a nemohou ovlivnit nestrannost nebo 
důvěryhodnost.

Vyhýbáme se situacím, kdy by osobní zájmy mohly být v rozporu se zájmy 
společnosti. Pokud taková situace nastane nebo hrozí, je povinností ji včas 
oznámit a řešit otevřeně.

Ochrana majetku, informací a know-how

Majetek společnosti, informace, data a firemní know-how představují 
významnou hodnotu, kterou jsme povinni chránit.

Firemní prostředky, zařízení, technologie a další zdroje používáme 
odpovědně a výhradně k určeným účelům. Chráníme je před ztrátou, 
poškozením, zneužitím nebo neoprávněným použitím.

Stejně odpovědně přistupujeme k důvěrným informacím o společnosti, 
zákaznících, dodavatelích i dalších partnerech. Zachováváme mlčenlivost a 
informace sdílíme pouze tehdy, pokud k tomu máme oprávnění a legitimní 
důvod.

Respektujeme také duševní vlastnictví — vlastní i cizí. Nepoužíváme 
nelegální software, neoprávněně nepřebíráme cizí obsah a chráníme interní 
know-how společnosti.

Ochrana osobních údajů

Osobní údaje zaměstnanců, zákazníků, dodavatelů a dalších osob 
zpracováváme odpovědně, bezpečně a v souladu s platnými právními 
předpisy.

Každý, kdo pracuje s osobními údaji, je povinen dbát na jejich ochranu, 
zachovávat důvěrnost a předcházet jejich ztrátě, zneužití nebo 
neoprávněnému zpřístupnění.
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Odpovědnost vůči životnímu prostředí

Uvědomujeme si, že naše podnikání má přímý dopad na okolní prostředí, a proto 
k této odpovědnosti přistupujeme vědomě a dlouhodobě. Usilujeme o 
odpovědné využívání materiálů, energií a dalších zdrojů tak, abychom 
minimalizovali zbytečné zatížení životního prostředí a podporovali udržitelný 
způsob fungování společnosti.

Ve své každodenní činnosti se snažíme předcházet vzniku odpadu, 
podporujeme jeho třídění a správné nakládání s ním a zároveň hledáme cesty 
k efektivnějšímu využívání surovin, obalových materiálů, energií i dalších 
provozních zdrojů.

Odpovědný přístup k životnímu prostředí vnímáme nejen jako povinnost 
vyplývající z právních a technických požadavků, ale také jako přirozenou součást 
firemní kultury a profesionálního přístupu k podnikání.

Ochrana životního prostředí je pro nás součástí odpovědného rozhodování na 
všech úrovních společnosti a jedním z principů, na kterých chceme stavět 
dlouhodobě udržitelné a kvalitní fungování firmy.

Poctivé a odpovědné podnikání

Podnikáme poctivě, transparentně a v souladu s právními předpisy. Zakládáme 
si na férovém obchodním jednání, důvěryhodnosti a odpovědném přístupu ke 
všem našim obchodním vztahům.

Zákazníkům poskytujeme pravdivé, přesné a srozumitelné informace. Plníme 
své závazky a neslibujeme to, co nemůžeme splnit. Kvalita, spolehlivost a 
profesionální přístup jsou základem našich vztahů se zákazníky i dodavateli.

Stejně tak očekáváme odpovědné a etické jednání od našich obchodních 
partnerů. Spolupracujeme s partnery, kteří respektují zákony, zásady poctivého 
obchodního styku a základní principy odpovědného podnikání.

Naše mise

Naše vize

„Baví nás být součástí vašich projektů. Dáváme tvar a smysl 
kvalitním plastům moderními technologiemi, profesionalitou a 

individuálním přístupem. Společně tvoříme bezpečná, 
designová a udržitelná řešení do průmyslu, infrastruktury, 

sportu i domácností.“

„Profesionalitou a odpovědností překonáváme očekávání 
zákazníků. A jedničkou zůstaneme!“
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titan-multiplast.cz

Code of Conduct není pouze formálním dokumentem ani 
souborem standardů, které mají zůstat pouze na papíře. 
Je vyjádřením hodnot, principů a standardů, na kterých 
chceme dlouhodobě stavět fungování společnosti    
TITAN - Multiplast.

Odráží to, jak přistupujeme ke své práci, jak spolu 
komunikujeme, jak se rozhodujeme a jak chceme 
vystupovat vůči sobě navzájem, vůči našim zákazníkům, 
obchodním partnerům i veřejnosti.

Naším cílem je budovat firemní prostředí založené na 
důvěře, odpovědnosti, profesionalitě a vzájemném 
respektu. Věříme, že právě každodenní rozhodnutí, přístup k 
práci a způsob jednání jednotlivců vytvářejí skutečnou 
kulturu společnosti a určují její reputaci navenek i uvnitř 
firmy.

Každý z nás proto nese osobní odpovědnost za to, aby 
TITAN - Multiplast byl společností, která jedná poctivě, 
transparentně, bezpečně a s respektem k lidem, pravidlům i 
svému okolí. Dodržování těchto zásad je společným 
závazkem nás všech a zároveň důležitým předpokladem 
pro dlouhodobou stabilitu, důvěryhodnost a další rozvoj 
společnosti.

Oznamování porušení a etických obav

Pokud se kdokoli setká s jednáním, které je v rozporu s 
tímto Code of Conduct, interními pravidly nebo právními 
předpisy, je důležité na tuto skutečnost upozornit. 
Oznámení je možné podat prostřednictvím e-mailové 
adresy: compliance@titan-multiplast.cz. Každé oznámení 
bude řešeno citlivě, odpovědně a s důrazem na důvěrnost. 
Společnost zároveň nepřipouští žádné znevýhodnění nebo 
postih vůči osobě, která oznámení podá v dobré víře.
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